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I Uvod

Odsjek za urbanizam organizovan je u sastavu Sluzbe za urbanizam, investicije i komunalne poslove, u okviru kojeg se vrse poslovi iz oblasti
urbanizma i gradenja, te prostornog uredenja i planiranja.

Odsjek ima vaznu ulogu u implementaciji projekata infrastrukture, u smislu obezbjedivanja prostorno-planske dokumentacije koja je neophodna za
njihovu realizaciju, kao i u dijelu izdavanja saglasnosti i dozvola u svom djelokrugu rada.

U redovne poslove spada izdavanje lokacijskih informacija, urbanistickih saglasnosti, odobrenja za gradenje, odobrenja za upotrebu i dr. akata
sukladno odredbama Zakona o prostornom urednju i gradenju, te podzakonskim aktima opcine.

Kroz svoje redovne aktivnosti u 2018. godine, ovaj Odsjek ¢e postiéi da se ostvari cilj osiguranja uskladenosti gradenja objekata sa usvojenim
planskim dokumentima, Sto je (shodno odredbama Zakona o prostornom uredenju i gradenju) u javnom interesu, ali i kljuéno za ostvarivanje stratesko
programskih prioriteta.

Ciljevi rada Odsjeka za 2018. godinu su opisani u narednoj tabeli:

GODISNJI CILJEVI VEZA SA STRATEGIJOM VEZA SA PROGRAMOM RADA
ODSJEKA Sektorski ciljevi i ishodi NACELNIKA | DRUGIM PROGRAMSKIM
DOKUMENTIMA
(Relevantni segmenti)
Godigniji cilj 1: Sektorski cilj 3 u okviru sektora Program rada Opcinskog nacelnika za
Efikasno izdavanje dozvola i drustvenog razvoja: 2018. godinu
saglasnosti, skraéenje . . .
& : Unaprijediti kvalitet Godisnji plan razvoja infrastrukture
procedura
. pruzanja javnih usluga u
Ishodi: oblastima gradanskih stanja za Budzet opcine za 2018. godinu
¢ Najmanje 650 rjesenih 10% do 2019. god.
predmeta iz oblasti Ishodi: Statut opéine (pravovremno i efikasno
urbanizma i prostorno Zanj i
. P & e Brojrjesenih predmeta iz oblasti pruzanje usluga gradanima)
uredenja

urbanizma i prostornog uredenja

e |zradeno najmanje 220 povecan za 10%

urbanistickih-tehnickih
uslova

e 90 izdatih izvoda iz
planskih dokumenata

e Brojizradenih urbanistickih-
tehnickih uslova povecan za 10%

e Brojizdatih izvoda iz planskih
dokumenata povecan za 10%




e 20izradenih
nalaza/misljenja o
uslovima za gradenje

e 25 struénih misljenja o
koriséenju javnih povrsina

e lzdato 300 rjesenja o
urbanistickoj saglasnosti i
odobrenja za gradenje
(legalizacija objekata)

Broj izdatih rjesenja o
urbanistickoj saglasnosti i
odobrenja za gradenje
povecan za 10%

Pregled strate§ko-programskih i redovnih poslova Odsjeka za urbanizam za 2018. godinu

STRATESKI PROJEKTI | MIJERE

Budzet JLS

Ekstern
i izvori




REDOVNI POSLOVI

Prijem zahtjeva iz

oblasti urbanizma, - Bk kod
prostornog uredenja i . Halilkovi¢ Tifa, Visi
. Plate i .
gradenja (US, OG, . samostalni referent
naknade | Kontinuira iy
OU,0UK, OST. - sy . Y za tehnicke poslove
. . 650 rjesenih troskova | no tokom . .
uvjerenja potvrde, . urbanizmai
NN . predmeta po zaposleni | 2018. .
obavijesti, prijedl. e Svi . . . gradenja
. . Svi SCi SEC . podnesenim h; godine,a
cijepanja, LUS, LOG), programi .
R zahtjevima Ek. kod prema
ukljuc€ujuéi formalno- _—
. ] e podneseni
teh. provjeru zahtjeva, L
. Doprinosi | m
te upoznavanje -
poslodav | zahtjevima
stranaka sa . .
ca i ostali
zakon.regulat. L
doprinosi
- Halilkovi¢ Tifa, Visi
Izrada urbanisticko- . samostalni referent
ur - Kontinuira Ly
tehnickih uslova u za tehnicke poslove
. . no tokom . .
postupcima izdavanja urbanizmai
. . 2018. .
urb. i naknadnih . gradenja;

. godine. ., .
urb.saglasnosti, te (Rokovi - Muratovi¢ Ahmet i
lokacijskih . Svi 220 izradenih Bijeli¢ Muhamed,

. N Svi SCi SEC . / ustanov v .
informacija, Sto programi urb.teh.uslova lieni Visi referenti za
ukljucuje obavljanje ) operativno tehnicke
. . odredbam .
terenskih poslova i poslove urbanizma;
. a ZOPUG L
stru¢nu obradu sa . - Hiseni Indira,
. oy - ZOL i ZUP- Y
izradom grafickih o Strucni savjetnik za
skica i zapisnika poslove urbanizma i
GIS
Kontinuira | - Halilkovi¢ Tifa,Visi
no tokom samostalni referent
Izrada izvoda iz Svi 2018. za tehnicke poslove
vazecih planskih Svi SCi SEC rogrami 90 izdatih izvoda / godin. urbanizmai
dokumenata prog iz planskih (Po gradenja;
dokumenata zahtjevu u | - Muratovi¢ Ahmet i
roku od 5 | Bijeli¢ Muhamed,
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dana od

Visi referenti za

podnesen | operativno tehnicke
og poslove urbanizma;
zahtjeva) | - Hiseni Indira,
Strucni savjetnik za
poslove urbanizma i
GIS
- Halilkovi¢ Tifa, Visi
samostalni referent
Kontinuira za tehnicke poslove
L . . banizma i
Odredivanje zemljista 20 izradenih no tokom u:adr;rl]z.;n. !
za redovnu upotrebu nalaza/misljenja 2018. —gMura:o;/ié Ahmet i
objekata sukladno . sa odredenim godine. s
. e Svi . Bijeli¢ Muhamed,
plan.dokumentima u Svi SCi SEC . zemlj.za red. (Utvrd. o .

. programi C oy Visi referenti za
postupcima upotrebu zakljuc¢cim B -
utvrdivanja prava objakata aod a ) »
vlasnistva strane poslove urbanizma;

Odsieka za | - Hiseni Indira,
im _J ravne Strucni savjetnik za
’ zsl ) poslove urbanizma i
POstl 1 ais
- Halilkovi¢ Tifa,Visi
samostalni referent
Kontinuira | za tehnicke poslove
no tokom | urbanizmai
o lzdato 25 2018. gradenja;
Izrada strucnih v . L .
e ) - stru¢nih misljenja godine. - Muratovi¢ Ahmet i
misljenja i grafickih . . g
. . e Svi sa graf. skicama (U roku od | Bijeli¢ Muhamed,
skica u postupcima Svi SCi SEC . . Sy .
. L programi u postupcima 15 dana Visi referenti za
zauzimanja javnih . . . -
” zauzimanja od operativno tehnicke
povrsina. o v y .
javnih pvrsina podnesen | poslove urbanizma;
og - Hiseni Indira, Str.
zahtjeva) | savjetnik za poslove

urbanizma i GIS




Pregled i provjera

e Ostvarena Kontinuira
t tok

dokumentacije sa Egklzl;r;iost nozoolsom -Hiseni Indira,
aspekta formalne i odneteno odin.e Strucni savjetnik za
tehnicke ispravnosti P . & & . | poslove urbanizmai

zahtjeva za (Paralelni
shodno odredbama Svi izdavanje rad tokom GIS
ZOPUG i dr. Svi SCi SEC . J. ) -Jukan Mirela,

.. . programi odobrenja za vodenjapo .
propisima, te davanje radenie sa StUBKa Strucni savjetnik za
ocjene o uskladenosti : ! . . . pravne poslove
iste sa uslovima iz odredbama izdavanja
lokacijske Zakona o odobrenja
informacije/urbanisti¢ prosto-rn-om 2 .
ke saglasnosti urednju i gradenje)

gradenju
Upravno rjeSavanje u
prvostepenom

|
postupku izdavanja ::;:g.z%o
lokacijskih ) )
informacija urb.sagl./Ll,odob
urbanistickih rel zz.a . -
seelranest, el gradenje/uklanja Kontinuira
23 ! nje,odobrenja za no tokom
gradenje/uklanjanje i L@, 2018,
SR rjesenaj o godine.
upotrebu. te izdavania Svi naknadnim urb. (Rokovi -Jukan Mirela,
r'Zéen'a olle aIizaci'iJ Svi SCi SEC rogrami saglasn.i odobr. ustanov Strucni savjetnik za
c:bjeka:ta " sgkladu sJa prog za gradenje lieni pravne poslove
odredbama Zakona o (legalizacije odredbam

bjekat

prostornom uredenju LY ZOPSGZO
i gradenju (ZOPUG), LiZUP-a)

Zakona o uvjetima i
postupku legaliziranja
bespravno izgradenih
gradevina (ZOL) i
Zakona o upravnom
postupku (ZUP)




Primjena GIS-a za sve
vrste planskih
dokumenata
(koristenje, razmjena i
odrzavanje na serveru

Konstantno
baze podataka, rad u o - L
vitgekorisnitkom uspostavljanje i Kontinuira | Hiseni Indira,
sistemu. kreiranie odrZavanje no tokom | Strucni savjetnik za
T ) Svi SCi SEC jedinstvenog 2018. poslove urbanizma i

elektronskih rezultata, . . .

. S informativnog godine GIS
kao i drugih cjelina iz P3 . .
ElB2)) Terai sistema u oblasti

o : rostorno
realizacije planskih planiran'agi
dokumenata, uz Ereden';
ucesée u postupcima )
za izradu ili izmjenu
istih
Rasporedivanje
poslova, davanje
uputa o nacinu

s Ostvareno
vrsenja poslova, e —
ruzanje strucne . . o

pomoc'Ji U radu efikasnosti u Omeragic¢ Emina, Sef
ie osrednim radu sa krajnjim Kontinuira | Odsjeka za
. pv. . e Svi rezultatom no tokom urbanizam
izvrSiocima, te Svi SCi SEC . . .

2 . programi ocjenjivanja 2018.
praéenje kvaliteta . . .

S . (najmanje godine

rada i rjeSavanja zadovoliavaiuce
predmeta od strane oc'ene)J .
neposrednih izvrsilaca )
posla u rokovima po
odredbama ZOPUG i
ZUP-a.
Pracenje propisa iz Ostvarena Kontinuira | -Kurjakovi¢ Damir,
oblasti prostornog pravilna primjena no tokom | Pom.opc¢. nacelnika
uredenja i gradenja, Vi SC i SEC Svi odredbi svih 2018. za urbanizam,
(prevashodno odredbi programi zakonskih godine investicije i
Zakona o prostornom propisa, direktno (uz komunalne poslove
uredenju i gradenju ili indirektno pracenje




TK ), kao i zakonskih vezanih za oblast rokova - Omeragic¢ Emina,
10. propisa iz drugih urbanizma, utvrdenih | Sef Odsjeka za
oblasti koji se prostornog zakonima | urbanizam
indirektno vezu za uredenja
urbanizam i /planiranja i
gradenje,obezbjediva gradenja
nje njihovog
provodenja, te
osiguravanje
blagovremenog,
zakonitog i pravilnog
vrsenja svih poslova iz
nadleZnosti Odsjeka.
REKAPITULACIJA SREDSTAVA
A. Ukupno stratesko programski prioriteti
B. Ukupno redovni poslovi
UKUPNO SREDSTAVA (A+B):

11l. Budzet Sluzbe

Naziv potrosacke jedinice: Opcinska sluzba za investicije, urbanizam i komunalne poslove

Broj potroSacke jedinice: 2-08

Napomena: Zbog nemogucénosti razdvajanja troskova uraden zajednicki budZet za tri Odsjeka u okviru Sluzbe za urbanizam, investicije i komunalne poslove
(budZetska jedinica 2-08) i to: Odsjek za urbanizam, Odsjek za komunalne poslove i Odsjek za investicije, nadzor i energetsku efikasnost. Isti budzet ée se

ponoviti u planovima sve tri Sluzbe.

REDOVNO FINANSIRANIJE
lzvr$enje budzeta za Plan
Ekon. kod Naziv pozicije budzeta prethodnu god. budzZeta za tekucu god.
611000 |Place i naknade troskova zaposlenih
611000 |Bruto place
611200 |Naknade troskova zaposlenih
612000 |Doprinosi poslodavca i ostali doprinosi




613000 |lzdaci za materijal, sitan inventar i usluge
613100 |Putni trosSkovi
613200 |lzdaci za energiju

613300 |lzdaci za komunalne usluge

613700 |lzdaci za tekuce odrzavanje

613900 |Ugovorene i druge posebne usluge

STRATESKO-PROGRAMSKI PRIORITETI
Ekon. kod Naziv pozicije u budzetu Naziv projekta Budzet projekata
821000 KAPITALNI IZDACI

821521 Studije izvodljivosti, projektne pripreme i projektovanje |Usvajanje Prostornog plana opc¢ine Gradacac za period 2008-2028.god

UKUPNO KAPITALNI I1ZDACI
UKUPNO STRATESKO-PROGRAMSKI PRIORITETI 1Z BUDZETA OPCINE (821000 + 615000)

IV. Mijerenje i izvjeStavanje o uspjesnosti rada Odsjeka za urbanizam u 2018. godini

Mijerenje i izvjeStavanje o implementaciji projekata i uspjesnosti rada Odsjeka obavlja se u skladu sa Procedurom o planiranju, praéenju, vrednovanju i izvjestavanju (PPVI)
OU Gradacac. Na taj nacin ¢e se obezbjediti sistematizovan i jedinstveni sistem mjerenja i izvjeStavanja za sve UOJ, ukljucujuéi i odsjek za investicije, nadzor i energetsku
efikasnost Opcine Gradacac.

IzvrSenje i realizaciju svih projekata i aktivnosti navedenih u godisnjem planu za 2018. godinu ¢e pratiti Odsjek, kroz sistemati¢no i kontinuirano sakupljanje, analiziranje i
koriséenje podataka u procesu sprovodenja u svrhu mjerenja napretka ostvarivanja postavljenih ciljeva i indikatora i preduzimanja odgovarajucih mjera s ciljem
eventualnih korekcija.

Za kontrolu prikupljanja i pracenja podataka zaduzen je Sef Odsjeka. ZaduZene osobe ¢e prikupljati podatke iz odgovarajucih izvora, odnosno od institucija i osoba
odgovornih za implementaciju konkretnih projekata i redovnih aktivnosti za posmatrani period. Podaci se unose u format word ili excel tabele i dostavljaju Odsjeku za
investicije, nadzor i energetsku efikasnost, koji ima funkciju jedinice za upravljanje razvojem (JURA), jednom mjesecno.

Putem izrade Kalendara za pracenje realizacije Godisnjeg plana rada OU Gradacac, koji u definisanom formatu izraduje JURA, odreduju se aktivnosti, rokovi i nosioci u
procesu pracenja. Kalendar za pracenje realizacije GodiSnjeg plana se odnosi na samu proceduru praéenja a kako bi se osiguralo redovno prikupljanje i obrada podataka,
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priprema korektivnih mjera te izvjeStavanje o implementaciji projekata i mjera i ostvarenju planiranih redovnih aktivnosti na godiSnjem nivou. Kalendar pracenja Odsjeka
sacinjen je u skladu sa kalendarom JURA i prati njegovu dinamiku i zahtjeve.

Provodenje pracenja realizacije GodisSnjeg plana rada Odsjeka (u skladu sa kalendarom pracenja JURA i kalendarom Odsjeka) obezbjeduje povratnu informaciju o statusu
implementacije projekata i mjera, te strategije u cjelini. Pracenje obuhvata prikupljanje podataka (koji se prosleduju JURA-i, koja zatim unosi podatke u jedinstvenu bazu —
alat za pracenje implementacije strategije (APIS)), analizu podataka o implementaciji projekata, mjera i redovnih poslova, kao i informisanje JURA-e i drugih relevantnih
subjekata o toku i eventualnim odstupanjima od utvrdenog plana u okviru pojedinih intervencija. JURA ¢ée organizovati kvartalne sastanke na kojima ¢e se po potrebi
razmatrati mjesecni izvjestaji i pojedinacni projekti. kako bi JURA uskladila podatke u bazi APIS.

Izrada polugodisnjeg izvjestaja o realizaciji plana rada Odsjeka se vrsi na osnovu Godisnjeg plana Odsjeka, prikupljanjem podataka i pracenjem njegove realizacije a prema
definisanom Obrascu polugodisnjeg izvjeStaja o realizaciji planova rada sluzbi OU i daje osnovu za uocavanje napretka u realizaciji plana rada Odsjeka, kao i za uocavanje
eventualnih odstupanja u pogledu implementacije plana.

Razmatranje polugodisnjeg izvjeStaja o realizaciji plana rada Odsjeka omogucava da se donesu zakljucci i preporuke/korektivne mjere koje je potrebno preduzeti u slucaju
da su uocena znacajna odstupanja od planova rada. JURA sumira informacije o dotadasnjem procesu realizacije planova rada svih OJ i pruza tehnicku podrsku u
formulisanju zaklju¢aka i preporuka, kao i korektivnih mjera ukoliko su potrebne.

Sef Odsjeka priprema konsolidovane podatke o realizaciji Godisnjeg plana rada Struéne sluzbe, predstavlja ih Sefu Sluzbe, koji ih kontrolise i verifikuje, a zatim upucuje
JURA-i, koja ih integriSe u jedinstveni Godisnji izvjeStaj o realizaciji i sadrzi informacije o realizovanim aktivnostima svih OJ i daje osnovu za uo¢avanje napretka u realizaciji
planova rada OJ i GU u cjelini, kao i za uo¢avanje eventualnih odstupanja u pogledu implementacije plana. Godisnji planovi rada OJ i Godi$nji plan rada GU su polazna
osnova, zajedno sa podacima i informacijama prikupljenim iz relevantnih izvora i objedinjenim u APIS-u, dok se za izradu koriste Obrasci GodiSnjeg izvjeStaja o realizaciji
planova odjeljenja i drugih organizacionih jedinica, kao i GodiSnjeg izvjeStaja o realizaciji plana rada OU Gradacac.
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KALENDAR PRACENJA REALIZACIJE GODISNJEG PLANA RADA ODSJEKA ZA URBANIZAM GRADACAC

AKTIVNOST | ROK NOSILAC | NAPOMENA
Pripremne aktivnosti
Na redovnom sastanaku
Koordinacioni sastanak Sefa Odsjeka za urbanizam Om.eragv|c koleguun.q? ruquoﬁﬂaca .
. . . . Emina, Sef predstaviti Godisnji plan OU i
sa uposlenima o pristupu, organizaciji i resursima za Januar ) o .
. - Odsjeka za precizirati uloge, odgovornosti i
sprovodenje praéenja. . . . P
urbanizam dinamiku pracenja plana
implementacije za teku¢u
godinu.
Omeragic Odredivanje sluzbenika
Odredivanje sluzbenika odgovornih za prikupljanje i Emina, Sef odgovornih za prikupljanje i
. L o Januar . . .
evidentiranje podataka o pracenju. Odsjeka za evidentiranje podataka o
urbanizam pracenju.
MJESECNO
Sef Odsjeka se redovno
Provjera dinamike i konsultacije o provedbi praéenja | Mjesecno Omeragic konsultuje sa odgovornim
(za tekuéu godinu) Emina, Sef osobama za pracenje i
Odsjeka za provjerava da li se praéenje
urbanizam Godisnjeg plana OU sprovodi na
odgovarajuci nacin.
anormlsanje %efa ofjs{el.(a I(').s.tanju/prc.)'gresu Mjesecno Na redovnom sastanku Odsjeka
implementacije, ukljucujuci i informacije o procesu
pracenja — za tekuéu godinu.
KVARTALNO
., Nacelnik sluzbe/UOJ objedinjuje
oy I . Omeragic i .
Obrada podataka o izvrSenom pracdenju na I-1l sedmica Emina. Sef sve podatke prikupljene od
kvartalnom nivou (za tekuéu godinu). narednog ) osoba odgovornih za praéenje
Odsjeka za . . . .
kvartala . konkretnih projekata i redovnih
urbanizam . . .
aktivnosti na kvartalnom nivou.
Informl'saryje Sefa O.dSJeka o RroyedenOJ dinamici i "-v . Jukavn erela, Na redovnom sastanku Odsjeka
prikupljenim podacima o pracéenju. sedmica strucni
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narednog savjetnik za
kvartala pravne
poslove
POLUGODISNJE
Konsolidacija podataka o obimu i ucincima Sef Odsjeka objedinjuje sve
(polugodisnje) realizacije Plana Odsjeka (za tekucu Omeragic podatke prikupljene od osoba
godinu). Juli Emina, Sef odgovornih za pracenje
Odsjeka za konkretnih projekata i redovnih
urbanizam aktivnosti  na  polugodiSnjem
nivou.
Informisanje Sefa Odsjeka o konsolidiranoj ocjeni Jukan Mirela,
obima i ucinka (polugodisnje) realizacije Plana JLS. strucni
Juli savjetnik za Na redovnom sastanku Odsjeka
pravne
poslove
GODISNJE
- Sef Odsjeka objedinjuje sve
R . . v . Omeragic . .
Konsolidacija podataka o obimu i wucincima L podatke prikupljene od osoba
_ o . . Emina, Sef . L
(godisnje) realizacije Plana Odsjeka (za prethodnu Maj . odgovornih za praéenje
. Odsjeka za . ) . .
godinu). . konkretnih projekata i redovnih
urbanizam . . .
aktivnosti za proteklu godinu
Jukan Mirela,
Informisanje Sefa Odsjeka o konsolidiranoj ocjeni strucni . .
obima i ucinka realizacije Godisnjeg Plana OU (za Maj savjetnik za Na redovnom sastanku Odsjeka

prethodnu godinu).

pravne
poslove

Sluzbe

Uputstva/zabiljeske/zakljuéci u vezi organizacije procesa praéenja (za sve aktere praéenja)®

1

organizaciji i resursima za provodenje pracenja realizacije godisnjih planova UOJ i OU kao cjeline).

Unose se na osnovu zakljuc¢aka sa odrzanog koordinacionog sastanka Odjeka za upravljanje razvojem, investicije i energetsku efikasnost i Kolegija rukovodilaca (o pristupu,
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Pomocnik nacelnika iz Sluzbe za urbanizam, investicije i komunalne poslove u okviru koje se nalazi Odsjek za urbanizam izveStava Op¢éinskog nacelnika o realizovanim
aktivnostima i eventualnim problemima jednom nedeljno na sastancima kolegijuma. Informacije za kolegijum obezbeduje svaki zaposleni iz Odseka u zavisnosti od
projekta na kome trenutno radi. Prikupljanje podataka u cilju realizacije projekata i svakodnevnih aktivnosti Odsjeka vrsit ée osoba koja je po svom referatu zaduzena za
sprovodenje datih aktivnosti. Podaci se nalaze u elektronskom i pisanom obliku, u formi tabela ili pisanih izveStaja. Podaci se prikupljaju od razli¢itih sluzbi, lokalnih i viSih
institucija. Praéenje ¢e se raditi svakodnevno u toku sprovodenja projekata i radi¢e ga zaduzene osobe.

. Ljudski resursi Odsjeka za urbanizam

Novim Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji opcinskih sluzbi za upravu i drugih sluzbi i tijela opcinske uprave i samouprave Opéine Gradacac, u

Odsjeku za urbanizam je ukupno popunjeno 7 radnih mjesta, pri ¢emu svi trenutno uposleni imaju odgovarajuéu stru¢nu spremu.

Struktura zaposlenih po Struktura zaposlenih po
strunoj spremi Muski Zenskih

2 dipl.ing.arh. i

VSS + 1 dipl.pravnik 1 3
1 dipl.ing.geol.

V& 1 inienljer 1
gradevine

ss gradfevvinski 5
tehnicar

VKV - - - -

Ukupno 3 4
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Doprinosenje pravovremenoj realizaciji planiranih aktivnosti i efektivnijem radu Odsjeka za urbanizam, svakako ée biti iskazane potrebe uposlenika za edukacijom u vidu
pohadanja uglavnom eksternih obuka i seminara. Stoga se predlazu teme navedene u donjoj tabeli.

Potrebe za usavrsavanjem po kljuénim temama Broj‘ Interne/eksterne

polaznika obuke
Upravljanje ljudskim resursima 2 Eksterne
Vjestine rukovodenja 2 Eksterne
Tehnike dobre prezentacije 2 Eksterne
Upravljanje stresom 3 Eksterne
Mobing na radnom mjestu 2 Eksterne
Upravljanje konfliktom 3 Eksterne
Nenasilna komunikacija 2 Eksterne
Primjena gramatickih i stilskih pravila u izradi akata 2 Eksterne
Organizacija poslovnih sastanaka, javnih rasprava 2 Eksterne
Osnove uspje$ne komunikacije sa strankama/gradanima 2 Eksterne
Upravni postupak 3 Eksterne
Mogucnosti i obaveze rukovodecih drzavnih sluzbenika u prevenciji i 2 Eksterne
suzbijanju korupcije

Sef Odsjeka za urbanizam

Omeragi¢ Emina
Gradacac, januar 2018. godine
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